EDUROAM - GUIDE

DEMARCHE GENERALE

Eduroam est une communauté internationale de domaines qui se font confiance et partagent mutuellement
leur acces WiFi. On peut définir un domaine comme un ensemble d’utilisateurs qui accedent a des ressources
informatiques communes.

Pour qu’un utilisateur d’un domaine donné soit reconnu des autres domaines de la communauté, une étape
de configuration est nécessaire. Il existe un outil pour automatiser et faciliter cette opération. L’outil est
disponible pour plusieurs systemes d’exploitation : Windows, Linux, iOS, Android. En gras ceux que nous
évoquerons.

Comme cette étape de configuration embarque les informations de connexion (identifiant ou adresse de
messagerie et mot de passe) de votre domaine. Une fois que cette étape est faite, il vous suffira de
sélectionner le réseau WiFi dont le SSID est « Eduroam » pour étre connecté car vous serez déja reconnu
comme une personne autorisée a bénéficier de ce service. Notre domaine s’appelle « @ac-mayotte.fr ». Tous
les utilisateurs de ce domaine bénéficient de I'acces a Eduroam.

Comme il s’agit d’un WiFi partagé avec de nombreux autres utilisateurs, Eduroam est moins sécurisé que le
réseau d’entreprise du Rectorat (intranet). Pour accéder aux ressources entreprises (ex. répertoires partagés,
portail Arena intranet, etc) il vous faudra établir une connexion sécurisée a I'aide d‘un VPN en utilisant le
client AnyConnect et votre clé OTP.

& Cisco AnyConnect Secure Mobility .. — *

VPH:
Ready to connect.

| connect.ac-mayotte. fr \/| I Connect

& 0 )

Il existe également un utilitaire pour localiser géographiquement les zones de connexion Eduroam. Exemple
ci-dessous depuis le site https://www.eduroam.fr/ ou depuis I'utilitaire pour smartphone.
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Cliquez sur les repéres pour voir les détails des fourni de service fr.



https://www.eduroam.fr/

RECUPERER L’UTILITAIRE DE CONFIGURATION

1. Pour un poste de travail de type ordinateur PC (Windows) connecté au réseau du rectorat, se rendre sur le
répertoire partagé du lecteur S pour récupérer |'assistant de configuration et ensuite I'exécuter.

Partage  Affichage

» CePC » Services (S:) » COMMUN » EduRoam

Nom Modifié le Type Taille
de
+ '49eduroam-W10-ac-mayoneffr.exe 31/05/2024 19:08 Application 231 Ko

|ements

Se rendre directement a I’étape 8 pour l'installation.

2. Pour un poste de travail de type ordinateur PC (Windows) connecté sur un autre réseau, télécharger
I’assistant de configuration en se rendant a I'adresse web : https://cat.eduroam.org/#
3. Cliquer sur le lien de téléchargement
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5. Cliguer sur le rectangle bleu « eduroam » pour télécharger I'utilitaire.

Académie de Mayotte

de l'aide a:

=n
REGION AcADEMIQUE
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votre il pour MS Wi 8 et plus récent
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6. Une page d’information s’affiche pendant le téléchargement.

Page de démarrage A propos Langue Ade Gérer Conditions d'utiisation
OJ uroam

nfiguration Assistant Tool

choist

bz un aulre établissemen

Académie de Mayotte

$i vous rencontrez des problémes, vous pouvez obtenir de I'aide directement auprés de votre établissement a :
WWW - nifp:

courriel - |a:

=N
REGION ACADEMIQUE
ance@ac-mayotte it MAYOTTE

Cette entrée a é1é mise & jour le - 2024-04-1508 5215

dans la des !
Votre téiéchargement va débuter rapidement. En cas de difficultés avec le téléchargement automatique veulliez utiiser ce lien direct
Cher e utilisateur rice Académie de Mayotte

Nous vous souhaitons a bienvenue parmi les queiques millons & de 1 A partir de VOus pourrez utiliser les ressources
daccés a intemet de millers duniversités. de centres de recherche et d'autres lieux dans le monde entier. Tout cela est entiérement gratuit |

Maintenant que vous avez téléchargé et instalié une configuration cliente, tout ce qui reste A faire est de trouver un point d'accés eduroam® A proximité,
dentrer vos identifiants dutilisateur (nom d'utiisateur et mot de passe ou certificat personnel) et étre connecté |

Quel que soit le probléme que vous pourriez éventueliement rencontrer. ou pour tout autre renseignement, veuliez contacter le centre de support Académie
de Mayotte. lis diagnostiqueront le probléme ou vous apporteront toute autre aide qui pourrait étre nécessaire. Vous pouvez les joindre en utilisant 'un des
moyens décrits cl-dessus.

Revenir aux télechargements

Y PENATER

7. Dans le répertoire destination de votre téléchargement, vous pouvez voir le programme :

o €duroam-W10-ac-mayotte_fr.exe

[ ) o
= Terminé — 231 Ko

8. Lancer le pour exécuter son installation

ICNIer Quvert - Averussement ae securite A

Voulez-vous exécuter ce fichier ?

= Nom: ..haptard\Downloads\ed W10-ac-mayotte_fr.exe
Editeur: SURFB.V.
Type: Application

De: C:\Users\pchaptard\Downloads\ed: W10-ac-ma...

m

[ Toujours demander avant d'ouvrir ce fichier

) Les fichiers téléchargés depuis Internet peuvent étre utiles, mais ce type
“\'/ de fichier présente un danger potentiel. N'exécutez que les logiciels des
< éditeurs approuvés par vous. Quels sont les risques 7




9. Une fenétre s’ouvre, faire « Suivant »

.

Bienvenue dans l'installateur

OJII roam eduroam®

et installateur a été préparé pour Académie de Mayotte,
programme d'installation créera les profils de réseau sans fil
ts :

Plus d'in\grmations et commentaires :
L tance @ac-mayotte. fr
REGION ACADEMIQUE
MAYOTTE
Pratt Cet installateur\y été congu en partenariat avec RENATER
dans le cadre du ojet pour le réseau européen de la
recherche GEANT (\ww.geant.net)

ps://cat.eduroam.org

| Suivant > I Annuler

10. Une autre fenétre d’information s’ouvre pendant I'installation. Cliquer sur « OK »

# eauroame Installateur pour Acaagemie ae mayorte A

Cet installateur ne fonctionnera correctement que si vous/étes un membre de
Académie de Mayotte.

Cliquez sur OK pour continuer l'installation.

OK Annuler

Autrement dit, l'installation est valable uniquement pour les personnes qui disposent d’'un compte académique
avec une adresse en «prénom.nom@ac-mayotte.fr »

7 guunvalil nnlandLleul puudl Ataueinie ue wiayut., - ~

Identifiants de |'utilisateur

e(luroam

prénom.nom@ac-mayotte.fr

T —

Mot depasse : | | Votre mot de passe

Rphsals mot da | \
passe: -

Votre mot de passe
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Vérification des profils sans fils existants J J Installation terminée
eauroam eauroam
Les profils réseaux ont été installés.
recherche du certificat cert-0.art
Extraction : cert-0.crt
recherche du certificat cert-1.crt En
Extraction : cert-1.crt :‘ﬁg"":c‘m"’qu‘
ps://cat.eduroam.org \

e 1

11. A présent que votre poste de travail est configuré, sélectionner un réseau WiFi « eduroam » et cliquer sur
« Se connecter »

Pour les smartphones (Android ou iOS) I'aide a la configuration s’appelle « geteduroam » et I'utilitaire de
localisation « eduroam Companion ».

La démarche est la méme :

Télécharger I'application d’aide a la configuration, I'exécuter, sélectionner son domaine
d’origine, saisir ses informations de connexion du domaine auquel vous appartenez et
ensuite seulement, repérer un réseau WiFi « eduroam » et s’y connecter.

10:44 94

Q. geteduroam

geteduroam

(‘ eduroam Companion

* %




